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Resolució de validació i regulació  de l’ús de segells electrònics per a la identificació, 
autenticació i signatura d’actuacions administratives automatitzades a la UPC 
 

 

Antecedents  

 

I.- Sobre la base del que preveu l’article 39 de la Llei 11/2007, de 22 de juny,  d’accés electrònic 
dels ciutadans als serveis públics, ara derogada, la UPC va preveure al seu Reglament d’ús de 
mitjans electrònics de la Universitat Politècnica de Catalunya (Acord 16/2013 del Consell de 
Govern), la possibilitat que els actes de la Universitat es dictessin de manera automatitzada, així 
com la possibilitat que es fes servir el segell electrònic d’òrgan o entitat de dret públic en 
aquestes actuacions automatitzades.  

II. Posteriorment, amb l’aprovació de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, del règim jurídic del sector 
públic, la UPC ha impulsat el desplegament d’actuacions administratives automatitzades, 
signades amb segells electrònics, en actuacions que constitueixen mers actes de constància o 
que es resolen sobre la base de criteris objectius, en casos, entre d’altres, com l’emissió de 
còpies electròniques, l’emissió de certificats que no requereixen la discrecionalitat 
administrativa ni cap valoració tècnica o rebuts de registre. 

III. Actualment, la Universitat Politècnica de Catalunya disposa dels certificats electrònics de 
tipus segell electrònic d’Administració Pública següents: 

a) Denominació: Serveis eAdministració – Universitat Politècnica de Catalunya 

° L’Emissor es: EC-SectorPúblic, Serveis Públics de certificació, Consorci Administració 
Oberta de Catalunya 

° El número de sèrie és:    5D62AE9D14AE928C2BC6C4DA0C13B505 
° La validesa és des del 14 de desembre de 2021 a les 08:52 h. fins el 13 de desembre de 

2024 a les 08:52 h.  
° La titularitat, així com la responsabilitat de la utilització i custodia del segell correspon 

a la Universitat Politècnica de Catalunya amb CIF Q0818003F. 
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b) Denominació: Serveis Administració Electrònica 

° L’Emissor es:  EC-SectorPúblic, Serveis Públics de certificació, Consorci d’Administració 
Oberta de Catalunya.  

° El número de sèrie és: 4D 88 A0 DB 78 ED A7 2C 5C 4B E5 76 7E 27 2A 42 
° La validesa és des del 25 de gener de 2022 a les 08:12 h. fins el 24 de gener de 2025 a 

les 08:12 h. 
° La titularitat d’aquest segell correspon a la Universitat Politècnica de Catalunya CIF 

Q0818003F.   
° En data 24 de gener de 2022, l’ús d’aquest certificat ha estat “cedit en exclusivitat” al 

Consorci AOC, en concret per fer-lo servir en les aplicacions informàtiques de l’AOC que 
ha sol·licitat prèviament la UPC. 

° La responsabilitat de la utilització d’aquest segell correspon al Consorci AOC, que es 
compromet a utilitzar-lo únicament en els serveis d'administració electrònica que  
calgui , prèvia autorització consignada en els corresponents formularis de sol·licitud de 
serveis del Consorci AOC. 

° El certificat serà emprat exclusivament pel Consorci AOC que en custodiarà les claus  i 
serà responsable de l’ús que se’n faci.  

 

Fonaments de dret 

Primer.  L’article 40 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, del règim jurídic del sector públic, estableix 
els sistemes d’identificació de les administracions públiques mitjançant l’ús d’un segell 
electrònic basat en un certificat electrònic reconegut o qualificat que reuneixi els requisits exigits 
per la legislació de firma electrònica. 

L’article 41 de la mateixa llei defineix l'actuació administrativa automatitzada com l’acte o 
actuació que du a terme íntegrament a través de mitjans electrònics una administració pública 
en el marc d'un procediment administratiu i en el qual no ha intervingut de manera directa un 
empleat públic. Per al cas que s’hagi d’emprar una actuació administrativa automatitzada, es 
preveu que s’haurà d'establir prèviament l'òrgan o els òrgans competents, segons s’escaigui, per 
definir les especificacions, la programació, el manteniment, la supervisió i el control de qualitat 
i, si escau, l’auditoria del sistema d'informació i del codi font corresponent. Així mateix, s'haurà 
d’especificar l'òrgan que ha de ser considerat responsable a l'efecte d'impugnacions.  

L'article 42 del mateix text legal estableix els sistemes de signatura per a actuacions 
administratives automatitzades que es poden utilitzar amb un segell electrònic o bé amb un 
sistema de codi segur de verificació (CSV). 

El Real Decret 203/2021, de 30 de març, pel qual s’aprova el Reglament d’actuació i 
funcionament del sector públic per mitjans electrònics, desenvolupa en els articles 13, 19, 20 i 
21 els requeriments per a les actuacions administratives automatitzades i per crear i utilitzar els 
segells electrònics i els CSV.   
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Segon. En l’àmbit autonòmic, l’article 44 de la Llei 26/2010, de 3 d’agots, de règim jurídic i del 
procediment de les administracions públiques de Catalunya, regula l’actuació administrativa 
automatitzada, sobre la qual disposa que les administracions públiques catalanes poden dur a 
terme actuacions automatitzades per constatar la concurrència de requisits, adoptar resolucions 
i comunicar o certificar les dades, els actes, les resolucions o els acords que constin en els seus 
sistemes d’informació, sempre que es puguin adoptar amb una programació basada en criteris 
i paràmetres objectius. 

Finalment, l’article 44 preveu que l’actuació administratives automatitzades no afecten la 
titularitat de la competència dels òrgans administratius ni les competències atribuïdes per a la 
resolució de recursos administratius. 

 
Tercer. En l’àmbit de la Universitat Politècnica de Catalunya, el Reglament d’ús de mitjans 
electrònics de la Universitat Politècnica de Catalunya (Acord 16/2013 del Consell de Govern) 
recull, a l’article 11, la possibilitat que es faci servir el segell electrònic en actuacions 
administratives automatitzades.  

En data de 5 d’abril de 2022, el Consell de Govern, per l’Acord CG/2022/03/40, ha aprovat la 
Política d’identitat i signatura electròniques de la Universitat Politècnica de Catalunya,  l’article 
8.2 de la qual preveu el sistema de signatura electrònica mitjançant un segell electrònic i 
assenyala: “Aquest sistema permet la signatura de documents electrònics que emet la 
Universitat mitjançant processos automatitzats sense la intervenció directa del seu personal. Els 
segells electrònics han de ser qualificats i una resolució del rector o rectora en determina la 
creació i els usos, d’acord amb l’article 41.2 de la Llei 40/2015, de regim jurídic del sector públic. 
Aquestes resolucions s’han de publicar a la Seu Electrònica.   

En conseqüència, fent ús de les competències que m’atorga la normativa vigent i de conformitat 
amb el que preveuen l’article 8.2 de la Política d’identitat i signatura electròniques de la 
Universitat Politècnica de Catalunya i l’article 68 dels Estatuts de la Universitat Politècnica de 
Catalunya,  

 
RESOLC: 
 

Primer.  Validar la creació i renovació del segell electrònic qualificat Serveis eAdministració – 
Universitat Politècnica de Catalunya, que ha estat definit als antecedents d’aquesta resolució, 
per a la signatura d’actuacions administratives automatitzades de l’àmbit de l’administració 
electrònica en les aplicacions pròpies de la UPC  i, en concret, en els tràmits o procediments 
subjectes a les actuacions administratives automatitzades que es determinen en l’annex 
d’aquest document.   

Segon.  Validar la creació del segell electrònic Serveis Administració Electrònica, que ha estat 
definit als antecedents d’aquesta resolució,  i la cessió del seu ús al Consorci AOC, perquè el faci 
servir en les aplicacions informàtiques que ho requereixin per prestar els serveis sol·licitats per 
la Universitat Politècnica de Catalunya al Consorci AOC. 
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Els tràmits o procediments de la UPC subjectes a actuacions administratives automatitzades que 
poden utilitzar el segell electrònic Serveis Administració Electrònica es determinen a l’annex 
d’aquest document.  

Tercer. Determinar que els òrgans competents en relació amb es tràmits i procediments 
subjectes a actuacions administratives automatitzades enumerats a l’annex d’aquest document 
són: 

° Respecte al disseny, la programació, el manteniment, la supervisió, el control de la qualitat, 
l’auditoria del sistema de la informació i el seu codi font, l’Àrea TIC de la UPC. 

° L’òrgan de la Universitat davant del qual es poden impugnar les actuacions administratives 
automatitzades serà el que tingui atribuïdes les competències per al procediment en qüestió.  

Quart. Publicar la relació de segells electrònics de la UPC basats en certificats electrònics 
qualificats a la Seu Electrònica de la UPC. 

Cinquè. Determinar que la verificació de qualsevol d’aquests certificats s’ha de realitzar a través 
dels serveis 

° SignaSuite :  https://signasuite.aoc.cat/signasuite/validateCertificate 
° VALIDe :  https://valide.redsara.es  

Sisè. Habilitar la Secretaria General de la UPC per aprovar, mitjançant instrucció, nous usos dels 
segells electrònics que s’hauran d’afegir a la relació de  tràmits o procediments subjectes a 
actuació administrativa automatitzada relacionats a l’annex d’aquesta resolució i elaborar i 
actualitzar els procediments operatius aplicables per  a la sol·licitud  de creació de nous segells.  
El text íntegre d’aquestes instruccions de la Secretaria General s’ha de publicar a la Seu 
Electrònica. 

Setè.- Aquesta resolució té efectes des del moment que es publiqui a la Seu Electrònica de la 
UPC.  

Contra aquesta resolució, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar potestativament 
un recurs de reposició davant el mateix òrgan que l’ha dictada, en el termini d’un mes a comptar 
de l’endemà de la data en que s’hagi publicat, o bé directament un recurs contenciós 
administratiu davant els Jutjats de la jurisdicció contenciosa administrativa de Barcelona, en el 
termini de dos mesos a comptar de l’endemà de la data en que s’hagi publicat. En el cas que 
s’interposi un recurs de reposició, no es podrà interposar cap recurs contenciós administratiu 
mentre no se’n dicti la resolució expressa o s’hagi desestimat presumptament. 

Barcelona, a data de la signatura electrònica. 

El rector, 

Daniel Crespo 
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ANNEX 

Tràmits o procediments automatitzats que fan servir el segell Serveis eAdministració – 
Universitat Politècnica de Catalunya 

° Rebut i segell  dels  documents electrònics aportats pel ciutadà en el procés de registre 
d’entrada.    

° Segell de documents electrònics (convenis, acords, ..) per automatitzar la verificació del 
retorn en els documents produïts a la UPC i enviats posteriorment a la signatura de terceres 
persones. 

° Còpies autèntiques amb valor certificant de documents electrònics acadèmics emesos per la 
UPC.  

° Certificats de matrícula d’estudiants.  
° Certificats acadèmics d’estudiants. 
° Certificats de beques i ajuts a estudiants. 
° Altres tipus de certificacions específiques adreçades a estudiants. 
° Segell de les guies docents d’assignatures. 
° Resguard de pagament dels drets d’expedició de títols oficials 
° Certificats d’impartició, assistència i participació en cursos de l’Institut de Ciències de 

l’Educació (ICE). 
° Segell de les evidències recollides a partir de la identificació i autenticació amb claus 

concertades pròpies (PAN).  
° Certificat de retencions i ingressos a compte de l'impost sobre la Renda de les Persones 

Físiques.  
° Serveis web associats als llibres de registre de l'IVA gestionats mitjançant la Seu electrònica 

de l'Agència Estatal de l’Administració Tributària (AEAT; subministrament immediat 
d’informació, SII). SII de transferències amb l’AEAT per temes d’IVA. 

° Segellat de factures emeses per la UPC. 

 
 

Tràmits o procediments automatitzats que fan servir el segell “Serveis Administració 
Electrònica” 

° Procediments d'intercanvi d'informació amb altres administracions, corporacions, 
organismes, entitats i institucions públiques, amb el Servei Via Oberta del Consorci AOC. 

° Signatura de les còpies autèntiques emeses amb el Servei CÔPIA del Consorci AOC. 
° Signatura de les evidències electròniques generades en el procés de dipòsit de les 

notificacions electròniques  amb el servei e-Notum del Consorci AOC. 
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